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A med ida que  pasa  e l  t i empo aumentan lo s  p rocesos  y  p roced im ien to s  a 

imp lementa r  a l  i n te r i o r  de la s  emp resa s ,  que ,  en t re  o t r as  cosa s ,  pe rm i t i rán  

supe ra r  pe rmanen temente l os  i nd i cado re s  de  ges t ión y ca l i dad .  

Du ran te e l  desa r ro l lo  de  la s  ope rac iones  no rma les  en INXE INGENIER ÍA 

Y PROYECTOS S .A .S . ,  se  pueden p resen ta r  s i t uac iones que a l t e ran e l  

no rma l  desa r ro l lo  de  l as  ac t i v i dades ,  ponen en  r i e sgo la  v i da de  la s 

pe r sonas ,  a fec tan la  i n f raes t r uc tu ra ,  l a  imagen ,  l a  economía ,  e l  med io 

amb ien te  y  gene ran caos  i nc l u so  en  la s  pe r sonas  de l  en to rno  que no  han 

s ido a fec tadas .  E s ta s  s i t uac iones  comúnmente la s  l l amamos 

EMERGENCIAS .  

 

E s  po r  e l l o  que INXE INGENIERÍA Y PROYECTOS S .A .S . ,  da i n i c io  a  un 

p roceso  encaminado a  la  p revenc ión  y  a tenc ión  de  eme rgenc ia s  a  t ravés 

de la  e labo rac ión de l  p re sen te  documento ,  l l amado P lan  de  Eme rgenc ia s .  

E l  P lan de Emergenc ia s ,  l e  pe rm i t i rá  a  INXE INGENIER ÍA Y PROYECTOS 

S .A .S .  conoce r  lo s  d i f e ren te s  t i po s  de r i e sgo  que  even t ua lmen te  l e 

o r i g i na r ían una  eme rgenc i a ,  ca l i f i ca r  su  impacto  y ,  po r  tan to ,  pode r 

desa r ro l l a r  ac t i v i dades encaminadas  a e l im i na r  o  con t ro la r  e l  r i e sgo  y 

ad ic iona lmen te  e s tab lece r  su  fo rma de ac tua r  en  e l  ca so de  que e l  r i e sgo 

se  sa lga de con t ro l .  Lo  an te r io r  le  fac i l i t a rá  a  INXE INGENIER ÍA Y 

PROYECTOS S .A .S .  re sponde r  de fo rma e f i c i en t e y e f i caz a s i t uac iones 

súb i ta s  de emergenc ia s ,  de f i n i r  r esponsab i l i dades ,  f unc iones ,  

p roced im ien to s  y recu r so s pa ra  su  adm in i s t rac i ón .  
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1 .  POL IT ICA CONTROL DE EMERGENCIAS  

 

INXE INGENIERÍA Y PROYECTOS S .A .S .  e s tá  comp romet ida  en ade lan ta r  

e l  p lan  pa ra  la  de tecc ión ,  p revenc ión ,  m i t i gac ión y  con t ro l  de  eme rgenc ia s ,  

con  e l  f i n  de  ev i ta r  que  la s  ac t i v i dades  desa r ro l l adas  ocas ionen  amenazas 

a  la  sa lud de lo s t raba jado re s ,  e s t ud i an t es  en p rác t i ca ,  v i s i t an te s ,  

con t ra t i s ta s  o  pe r sonas  de  la  comun idad .  

 

En cump l im ien to de  es ta  po l í t i ca  se desa r ro l l a rá  en su  to ta l i dad la 

l eg i s lac ión  ap l i cab le ,  l a s  po l í t i ca s  co rpo ra t i va s  y  l os  e s tánda re s  de  la  

i ndu s t r i a .  

 

I gua lmen te ,  se  b r i nda rán la s  cond i c iones  y recu r so s necesa r io s  pa ra  que 

l a  imp lementac ión de l  p l an  pa ra  e l  con t ro l  de  eme rgenc ia s  se  l l eve  a  cabo 

con  e f i c ienc i a  y e f i cac ia .  

 

 

 

 

 

 

F i rma de l  Rep re sen tan te  Lega l  

Juan  Gu i l l e rmo Osp ina Má rquez   
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2 .  OBJET IVOS 

 

a .  Gene ra l :  

E s t ab l ece r  lo s  mecan i smos  de  ac tuac ión pa ra  p revenc ión ,  de tecc ión y 

con t ro l  de la s  emergenc i as  que se puedan  p re sen ta r  en  d i s t i n tas  

ope rac iones de INXE INGENIER ÍA Y PROYECTOS S .A .S .  

 

b .  Espec í f i cos :   

•  I den t i f i ca r  acc iones en focadas a  mejo ra r  cond ic iones de r i e sgo ,  pa ra  

d i sm inu i r  su  impacto  y reduc i r  e l  n i ve l  de vu lne rab i l i dad  de  INXE 

INGENIER ÍA Y PROYECTOS S .A .S .  

•  Def i n i r  l a s  f unc iones ,  re sponsab i l i dades y fo rmas  de  ac tua r  de todas l as  

pe r sonas i n vo luc radas en e l  con t ro l  de eme rgenc ia s  de INXE INGENIER ÍA 

Y PROYECTOS S .A .S .  

•  Es tab lece r  l o s  p roced im ien to s de ac t uac ión en  emergenc ia s .  

•  Divu lga r  y  e s tab lece r  e l  p lan  de fo rmac ión pa ra  todas la s  pe r sonas ,  sob re 

l os  p roced im ien to s e s t ab l ec idos .  

•  Eva lua r  a  t ravés de s imu lac ros la  imp lementac ión de l  P lan de Eme rgenc ia s .  

 

 

3 .  INFORMACIÓN GENERAL DE LA EMPRESA  

 

4 . 1 .  IDENTIF ICACIÓN DE LA EMPRESA  

 

Tab la  N °  1   

RAZON SOCIAL :  INXE INGENER ÍA Y PROYECTOS S .A .S  

N IT :  90 1 .074 .246 -  0 SEDE :  Pe rei ra   

C IUDAD :  Pe rei ra  TELEFONO:  30 1425 1 126  

ACT IV IDAD ECONÓMICA SEGÚN EL SGRL :  4332001 – Ins ta lación 

espec ia li zada de maquinar ia y equipo indust r ia l ,  i ncluye ins ta lación de 

equ ipos ;  bombas para máqu inas de t ipo indust r ia l ,  equ ipo de cont ro l  de 
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procesos indust r ia les ,  equ ipo de comunicac iones ,  ma inf rames (computadoras 

cent ra les) y s imi la res ,  máqu inas de aparejos ,  motores para uso indust r ia l .  

REPRESENTANTE LEGAL :  JUAN GUILLERMO OSPINA MARQUEZ   

ENCARGADO DE SEGURIDAD Y SALUD DN EL TRABAJO:  X IOMARA 

VANEGAS PÉREZ 

CARGO:  PROFES IONAL SST 

 

4 . 2 .   LOCAL IZACIÓN 

INXE INGENIER ÍA Y PROYECTOS S .A .S e s tá  ub i cada en e l  Sec to r  La 

V i l l a ,  Ca l le  94 # 14-03 .  C407 en e l  mun ic ip i o  de Pe re i ra ,  depa r tamento de 

R i sa ra lda .  

 

4 .3 .   ELEMENTOS ESTRUCTURALES  

INXE INGENERIA Y PROYECTOS S .A .S no cuen ta  con o f i c i nas  f í s i ca s pa ra  

la  ejecuc ión  de  ac t i v idades labo ra les ,  s us  l uga res de t rabajo  son 

imp redec ib les ,  depende de  la  ubi cac ión de l  p royecto a rea l i za r .  

 

Ta l la  N °  2 .  Desc r i pc ión de p rocesos ,  maqu ina r i a  y equ i pos .   

PROCESO MAQUINAR IA EQUIPO/HERRAMIENTA 

Admin i s t ra t i vo  PC  

Ope ra t i vo  Equ i pos  He r ram ien ta s de  mano 

  

 

4 .4 .  L ISTADO DE SUSTANCIAS QUÍMICAS  

INXE INGENIER ÍA Y PROYECTOS S .A .S .  en  e l  ma rco de su s ac t i v i dades 

mane ja  va r i edad  de su s tanc ia s  ten i endo en cuen ta  e l  p royec to  a rea l i za r .  

Se  ad jun tan  a l gunos e l emento s de  u so du ran te  la s  ta rea s :  

•  Mane ja c i l i nd ro s  de  Gas re f r i ge ran te  
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•  Mane jo de  c i l i nd ro H id rogeno  

•  Combus t i b l e s  

•  P i n tu ra s  y l ub r i can tes  

 

 

5 .  EVALUACIÓN DE AMENAZAS Y VULNERABIL IDAD  

 

5 . 1 .  IDENTIF ICACIÓN AMENAZAS 

 

A con t i nuac ión ,  se iden t i f i can la s  amenazas  

TÉCNICO ORIGEN SOCIAL  

 

ORIGEN NATURAL 

 

X 
Incendios/ 

Explosiones 
X 

Desórdenes civ i les 
X 

Movimiento sísmico 

X 

Fuga o derramen 

de sustancias 

pel igrosas 

X Terror ismo X 
Vendaval o 

Granizadas 

X 
Fal las de equipos 

y s istemas 
X Atentados X Inundaciones 

X 
Accidentes de 

t ransporte 
X Asaltos X Rayos 

X 
Intoxicación 

química 
X 

Amenazas de bombas 
X 

Pandemias COVID-

19 

X Corto ci rcu i to X Secuest ros  X  

X 
Accidentes o 

enfermedad súbi ta 
X 

Toma de 

insta laciones 
  

 

La s amenazas iden t i f i cadas son va lo radas pa ra  dete rmi na r  su  c r i t i c i dad .  

E s t a  va lo rac ión se  rea l i za  según lo  es tab lec i do en la  “Mat r i z  de  eva luac ión ”  
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5 . 1 . 1 .  Ca l i f i cac ión de  la  Amenaza  

FENOMENO COMPORTAMIENTO 
COLOR 

ASIGNADO 

POSIBLE 

Es aquel fenómeno que nunca ha sucedido, 

puede suceder o es fact ible porque no 

existen razones histór icas y científ icas para 

decir que esto no sucederá, es decir que no 

se descarta su ocurrencia .  

 

PROBABLE 

Es aquel fenómeno que ya ha ocurr ido en el 

lugar o en unas condiciones similares, es 

decir que existen razones y argumentos 

técnicos científ icos para creer que sucederá.  

 

INMINENTE 

Es aquel fenómeno esperado que t iene alta 

probabil idad de ocurr i r o con información que 

lo hace evidente o detectable.  

 

 

5 . 2 .  EVALUACIÓN DE AMENAZAS  

Ap l i cando l a  me todo log ía  exp l i cada  an te r io rmen te ,  a  con t i n uac ión ,  se 

rea l i za  la  va lo rac ión de  amenazas :  

 

5 . 2 . 1 .  Tab la :  Aná l i s i s  de amenazas de INXE INGENER ÍA Y PROYECTOS 

S .A .S .   

Amenaza  I n t e r n o  E x t e r n o  C a l i f i c a c i ó n  Co lo r  

Mov im ien to s S í sm icos  X X P robab le   

I ncend io s  X X 

Pos i b l e   

Exp lo s ión  X X 

De r rame de su s tanc ia s  

qu ím ica s  
 X 

Pos i b l e  
 

 
Fugas  de gas   X 

I n tox i cac ión Qu ím ica   X Pos i b l e   

A ten tados    X Pos i b l e   
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Fa l la s  de equ ipos  y 

s i s t emas 
 X Pos i b l e    

Co r to  c i rcu i to  X X Pos i b l e   

Acc iden te s de  t ran s i to   X I nm inen te  
 

Deso rdenes  c i v i l e s   X P robab le   

Asa l to s  X X Inm inen te   

Amenazas de bombas   X Pos i b l e  
 

Secues t ro s   X Pos i b l e   

Toma de i n s ta lac iones   X P robab le   

I nundac iones  X X Pos i b l e   

Vendava l  o  g ran i zada   X Pos i b l e   

Rayo   X Pos i b l e  
 

Pandem ia   X P robab le  
 

 

Dete rm inada  la  amenaza  como pos ib l e ,  p robab le o i nm inen te  se p rocede 

a  de te rm i na r  la  vu l ne rab i l i dad ,  en tend i da  como p red i spos ic ión  o 

su scep t ib i l i dad  que t i ene  la  o rgan i zac ión a l  se r  a fec tada o su f r i r  una 

pé rd ida .   

 

5 . 2 . 2 .  Tab la  -  E l emento s  y  aspecto s  de l a  vu lne rab i l i dad  

1 .  PERSONAS 2 .  RECURSOS 
3 .  S ISTEMAS Y 

PROCESOS 

•  Gest ión 
organizacional  

•  Suminist ros •  Servicios públ icos  

•  Capacitación y •  Edif icaciones •  Sistemas alternos 
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entrenamiento 

•  Característ icas 
de seguridad 

•  Equipos •  Recuperación  

 

Pa ra  eva l ua r  lo s  aspectos  de l a  vu l ne rab i l i dad  se bu sca  de  mane ra 

cua l i t a t i va  da r  un pano rama gene ra l  que  pe rm i ta  eva lua r  una ca l i f i cac ión 

como :  

•  Mala  

•  Regu la r  

•  Buena 

 

Se  ca l i f i ca  l a  vu l ne rab i l i dad de l as  pe r sonas ,  recu r so s y  lo s  s i s temas y 

p rocesos de INXE ingen ie r ía  y p royecto s S .A .S ,  e l  aná l i s i s  de 

vu l ne rab i l i dad se rea l i za  en  cada una  de  l as  amenazas iden t i f i cadas .  

 

5 . 2 . 3 .  Tab la  –  I n te rp re tac ión de la  ca l i f i cac ión  pa ra  cada re spues ta  

 

C r i t e r io  de  

re spues t a  
I n t e rp re t ac ión  Ca l i f i cac ión  

SI 

Cuando existe o t iene un nivel bueno o 

Cuando se dispone de los elementos, recursos 

o cuando se real izan los procedimientos de 

manera parcial ,  entre otros.  

1 

NO Cuando no existe o t iene un nivel def iciente  0 

PARCIAL 

Cuando la implementación no está terminada 

o t iene un nivel regular o Cuando se carece 

de los elementos, recursos o cuando no se 

real izan los procedimientos, entre otros.  

0.5 

 

La s p regun ta s dan un  re su l tado ,  su  sumato r i a  to t a l  se d i v i de en  e l  número 

to t a l  de  p regun ta s :   

•  Promed io :  Suma de l as  ca l i f i cac iones /  Núme ro  to ta l  de p regun ta s  

po r  aspecto  (E l  va lo r  ob ten ido  debe rá  tene r  máx imo 2 dec ima le s ) .   
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Va lo rado cada a spec to se de te rm ina la  vu l ne rab i l i dad  pa ra  de te rm i na r  l a  

i n te rp re tac ión .   

 

5 . 2 . 4 .  Tab la  –  In t e rp re tac ión de la  vu lne rab i l i dad  po r  cada a specto .  

  

Ca l i f i cac ión  Cond i c ión  

Bueno 
Si el número de respuestas se encuentra dentro el rango 0,68 

a 1 

Regular 
Si el número de respuestas se encuentra dentro el rango 0,34 

a 0,67 

Malo 
Si el número de respuestas se encuentra dentro el rango 0  a 

0,33. 

  

Ca l i f i cado  los a spec tos se con t i n ua la  suma y se dete rmina e l  g rado de 

vu l ne rabi l i dad .  

•  Meno r  va lo r  –  Mayo r  vu l ne rabi l i dad  

 

5 . 2 .5 .  Tab la  –  In t e rp retac ión de la  vu lne rabi l i dad  to ta l  po r  cada e lemen to .   

Rango I n t e rp retac ión  Co lo r  

0.0 – 1 .00 Alta Rojo 

1 .01 – 2.00 Media Amari l lo 

2.01 – 3.00 Baja Verde 

 

A l  f i na l  se  re lac iona e l  conso l i dado  Aná l i s i s  de  r i esgo  de cada  una de 

la s  amenazas iden t i f i cadas  y va lo radas de la  s igu ien te  mane ra :  

 

5 . 2 . 6 .  Tab la  –  In f o rmac ión conso l i dado  de  Aná l i s i s  de  r i e sgo .  

Anál is is de Amenaza 

Amenaza 

Cali f icación 

Color del rombo 

Anál is is de vulnerabi l idad Personas 
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Recursos 

Sistemas y procesos 

Nivel de r iesgo 
Resultados del diamante 

Interpretación 

 

 

5 . 3 .  ANAL IS IS  DE VULNERABIL IDAD 

E l  aná l i s i s  a  con t i nuac ión va re lac ionado a l  amb ien te l abo ra l  en e l  cua l  

se  rea l i zan  la s  ac t i v i dades  de  INXE INGENER IA Y PROYECTOS S .A .S .  

 

•  PERSONAS  

Pun to  a eva l ua r  

RESPUESTA 

Ca l i f i c a c i ó n  Ob s e r v a c i o n e s  S I  

( 1 )  

NO 

(0 )  

Parcial 
(0,5) 

1 .  Gest ión  O rgan i zac iona l  

¿Existe una polít ica general 

en Gest ión del Riesgo donde 

se indican l ineamientos de la 

emergencia? 

1   1  

¿Existe un esquema 

organizacional para la 

respuesta a emergencias con 

funciones y responsables 

asignados (Brigadas, Sistema 

Comando de Incidentes – 

SCI , ¿entre otros) y se 

mantiene actual izado? 

1   1  

¿Promueve act ivamente la 

part icipación de sus 

trabajadores en un programa 

de preparación para 

emergencias? 

  0,5 0,5  

¿La estructura 

organizacional para la 

respuesta a emergencias 

1   1  
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garant iza la respuesta a los 

eventos que se puedan 

presentar tanto en los 

horar ios laborales como en 

los no laborales? 

¿Han establecido 

mecanismos de interacción 

con su entorno que faci l i ten 

dar respuesta apropiada a 

los eventos que se puedan 

presentar? (Comités de 

Ayuda Mutua –CAM, Mapa 

Comunitar io de Riesgos, 

Sistemas de Alerta 

Temprana – SAT, etc.)  

 0  0  

¿Existen instrumentos para 

hacer inspecciones a las 

áreas para la ident i f icación 

de condiciones inseguras 

que puedan generar 

emergencias? 

1   1  

¿Existe y se mantiene 

actual izado todos los 

componentes del Plan de 

Emergencias y 

Contingencias? 

1   1  

Promedio característ icas de gest ión 

organizacional  
5 ,5/7:0 ,78  

 

Pun to  a eva l ua r  

RESPUESTA 

Ca l i f i c a c i ó n  Ob s e r v a c i o n e s  S I  

( 1 )  

NO 

(0 )  

Parcial 
(0,5) 

2 .  Capac i tac ión y En t renam ien to  

¿Se cuenta con un 

programa de capacitación 

en prevención y respuesta 

a emergencias? 

1   1  
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¿Todos los miembros de la 

organización se han 

capacitado de acuerdo al 

programa de capacitación 

en prevención y respuesta 

a emergencias? 

1   1  

¿Se cuenta con un 

programa de entrenamiento 

en respuesta a emergencias 

para todos los miembros de 

la organización? 

1   1  

¿Se cuenta con 

mecanismos de difusión en 

temas de prevención y 

respuesta a emergencias? 

  0.5 0.5  

¿Esta divulgado el plan de 

emergencias y evacuación? 
1   1  

¿Se cuenta con manuales,  

fol letos como material de 

difusión en temas de 

prevención y control de 

emergencias?  

  0.5 0.5  

Promedio caracter íst icas de capacitación y 

entrenamiento.  
5/6:  0,83  

 

Pun to  a eva l ua r  

RESPUESTA 

Ca l i f i c a c i ó n  Ob s e r v a c i o n e s  S I  

( 1 )  

NO 

(0 )  

Parcial 
(0,5) 

3 .  Ca rac te r í s t i ca s  de segu r i dad  

¿Se ha ident i f icado y 

clasif icado el personal f i jo 

y f lotante en los diferentes 

horar ios laborales y no 

laborales (menores de 

edad, adultos mayores,  

personas con discapacidad 

física)? 

1   1  

¿Se han contemplado 1   1  
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acciones específ icas 

teniendo en cuenta la 

clasif icación de la 

población en la 

preparación y respuesta a 

emergencias? 

¿Se cuenta con elementos 

de protección suf icientes y 

adecuados para el personal 

de la organización en sus 

act ividades de rut ina? 

1   1  

¿Se cuenta con elementos 

de protección personal 

para la respuesta a 

emergencias, de acuerdo 

con las amenazas 

ident i f icadas y las 

necesidades de su 

Organización? 

1   1  

¿Se cuenta con un 

esquema de seguridad 

física? 

  0,5 0,5  

Promedio característ icas de seguridad  4,5/5: 0,9  

 

 

•  RECURSOS  

Pun to  a eva l ua r  

RESPUESTA 

Ca l i f i c a c i ó n  Ob s e r v a c i o n e s  S I  

( 1 )  

NO 

(0 )  

Parcial 
(0,5) 

1 .  Sum in i s t ro s   

¿Existen elementos 

fáci lmente combust ibles e 

inf lamables? 

1   1  

¿Se cuenta con ext intores 

portát i les? 
1   1  

¿Se cuenta con camil las , 

inmovil izadores y equipos 
  0.5 0.5  
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para transporte de 

lesionados suf icientes y 

adecuados? 

¿Se cuenta con botiquines 

suf iciente y 

adecuadamente dotados? 

  0.5 0.5  

¿Existe más de una sal ida 

de emergencia? 
1   1  

¿Existen rutas de 

evacuación? 
1   1  

¿Se cuenta con 

parqueaderos? 
1   1  

¿Están señal izadas las vías 

de evacuación y equipos 

contraincendios? 

1   1  

Promedio característ icas de suminist ros  7 .0/8:  0,87  

 

Pun to  a eva l ua r  

RESPUESTA 

Ca l i f i c a c i ó n  Ob s e r v a c i o n e s  S I  

( 1 )  

NO 

(0 )  

Parcial 
(0,5) 

1 .  Sum in i s t ro s   

¿Existen elementos 

fáci lmente combust ibles e 

inf lamables? 

1   1  

¿Se cuenta con ext intores 

portát i les? 
1   1  

¿Se cuenta con camil las , 

inmovil izadores y equipos 

para transporte de 

lesionados suf icientes y 

adecuados? 

  0,5 0,5  

¿Se cuenta con botiquines 

suf iciente y 

adecuadamente dotados? 

  0,5 0,5  

¿Existe más de una sal ida 

de emergencia? 
1   1  

¿Existen rutas de 

evacuación? 
1   1  



 
SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

PLAN DE EMERGENCIAS 

INXE-GI-SST-PR-15-01 06.07.2024 Página 15 de 46 

 

¿Se cuenta con 

parqueaderos? 
1   1  

¿Están señal izadas las vías 

de evacuación y equipos 

contraincendios? 

1   1  

Promedio característ icas de suminist ros  7 ,0/8:  0,87  

 

Pun to  a eva l ua r  

RESPUESTA 

Ca l i f i c a c i ó n  Ob s e r v a c i o n e s  S I  

( 1 )  

NO 

(0 )  

Parcial 
(0,5) 

2 .  Ed i f i cac iones  

¿El t ipo de construcción es 

sismo resistente? 
 0  0  

¿Tiene protección física 

como barreras,  diques,  

puertas y muros 

cortafuego? 

 0  0  

¿Existe más de una sal ida 

de emergencia? 
1    1   

¿Existe más de una sal ida 

y se han diseñado rutas 

pr incipales y alternas de 

evacuación? 

1    1   

¿Se cuenta con 

parqueaderos? 
1    1   

¿Están señal izadas las vías 

de evacuación y equipos 

contraincendios? 

1    1   

¿Los vehículos de 

emergencia de apoyo 

pueden ingresar con 

faci l idad a la zona def inida 

para la atención de la 

emergencia? 

1    1   

¿Las sal idas están sin 

bloqueos y siempre 

disponibles?  

1    1   

¿Se real iza mantenimiento   0 .5  0 ,5   
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periódico a las 

instalaciones y/o 

edif icaciones (techos) para 

determinar su estabi l idad y 

seguridad, en caso eventos 

atmosfér icos? 

P romed io  ca rac te r í s t i ca s  Ed i f i cac iones  6 ,5 /9 :  0 ,72  

 

Pun to  a eva l ua r  

RESPUESTA 

Ca l i f i c a c i ó n  Ob s e r v a c i o n e s  S I  

( 1 )  

NO 

(0 )  

Parcial 
(0,5) 

3 .  Equ ipos  

¿Se cuenta con algún 

sistema de alarma? 
1    1   

¿Se cuenta con sistemas 

automáticos de detección 

de incendios? 

 0  0  

¿Se cuenta con sistemas 

automáticos de control de 

incendios? 

 0  0  

¿Se cuenta con un sistema 

de comunicaciones 

internas? 

1    1   

¿Se cuenta con paneles de 

control para emergencias? 
  0 ,5  0 ,5   

¿Se cuenta con una red 

hidrául ica contra incendio 

dotada de bombas, 

siamesas y gabinetes? 

 0  0 ,0   

¿Existen hidrantes públ icos 

y/o privados? 
 0  0 ,0   

¿Se cuenta con vehículos 

propios de la empresa que 

permitan un transporte 

masivo en caso de 

emergencia? 

 0  0  

¿Se cuenta con programa 

de mantenimiento 
 0  0  
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prevent ivo para los equipos 

de emergencia? 

P romed io  ca rac te r í s t i ca s  Equ ipos  3 ,5 /9 :  0 , 38   

 

 

•  S ISTEMAS Y PROCESOS  

Pun to  a eva l ua r  

RESPUESTA 

Ca l i f i c a c i ó n  Ob s e r v a c i o n e s  S I  

( 1 )  

NO 

(0 )  

Parcial 
(0,5) 

1 .  Se rv i c i os  púb l i co s  

¿Se cuenta con buen 

suminist ro de energía? 
1    1   

¿Se cuenta con buen 

suminist ro de agua? 
1    1   

¿Se cuenta con un buen 

programa de recolección 

de basuras? 

  0 ,5  0 ,5   

¿Se cuenta con buen 

servicio de radio 

comunicaciones? 

1    1   

P romed io ca rac te r í s t i ca s  se r v i c io s  púb l i co s .   3 ,5 /4 :  0 ,87   

 

Pun to  a eva l ua r  

RESPUESTA 

Ca l i f i c a c i ó n  Ob s e r v a c i o n e s  S I  

( 1 )  

NO 

(0 )  

Parcial 
(0,5) 

2 .  S i s t emas Al t e rno s  

¿Se cuenta con un tanque 

de reserva de agua? 
  0 ,5  0 ,5   

¿Se cuenta con planta de 

emergencia? 
  0 ,5  0 ,5   

¿Se cuenta con bombas 

hidroneumáticas? 
  0 ,5  0 ,5   

¿Se cuenta con hidrantes, 

exter iores? 
 0 ,0   0 ,0   

¿Se cuenta con un sistema 

de i luminación de 
1    1   
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emergencia? 

¿Se cuenta con un buen 

sistema de vigi lancia 

física? 

 0 ,0   0 ,0   

¿Se cuenta con un sistema 

de comunicación diferente 

al públ ico? 

 0 ,0   0 ,0   

P romed io  ca rac te r í s t i ca s  s i s t emas a l t e r no s .    2 ,5 /7 :  0 ,35   

 

Pun to  a eva l ua r  

RESPUESTA 

Ca l i f i c a c i ó n  Ob s e r v a c i o n e s  S I  

( 1 )  

NO 

(0 )  

Parcial 
(0,5) 

3 .  Recupe rac ión  

Se cuenta con algún 

sistema de seguro para los 

funcionarios y/o 

contrat istas .  

1    1   

Se cuenta asegurada la 

edif icación en caso de 

terremoto, incendio, 

atentados terror ista etc.  

  0 ,5  0 ,5   

Se cuenta con un sistema 

alterno para asegurar los 

expedientes medio 

magnético y con alguna 

compañía aseguradora.  

  0,5 0,5  

Se encuentran asegurados 

los equipos y todos los 

bienes en general .   

 0  0  

Promedio característ icas recuperación.   2,0/4: 0,5  

SUMA TOTAL DE PROMEDIOS 7,07  

 

 

5 .4 .  EVALUACIÓN DE LA VULNERABIL IDAD  

Dete rm inada la  vu lne rab i l i dad ,  se de te rm i na e l  n i ve l  de r i esgo .  Pa ra  la s 

amenazas  p r io r i t a r i a s  ca l i f i cadas  como i nm inen te s y p robab le s  se 
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r e lac ionan la s  pos ib l e s .  Re lac ion ada la  amenaza  y l a  vu l ne rab i l i dad es tá 

se  re l ac iona  po r  un d i amante de r i e sgo .  

 

E l  cua l  posee  4 cuad ran te s :  

•  Nive l  de r i e sgo :  Amenazas  

•  Vu lne rab i l i dad :  Pe r sonas ,  recu r so s y  s i s temas y p rocesos .  

 

 

D iamante  de r i e sgo :   

 

 

 

 

 

 

 

Clas i f i cac ión de l  n i ve l  de l  r i e sgo  

Sumato r i a  

de 

Rombos 

Ca l i f i cac ión  I n t e rp re t ac ión  E jemp lo  

3  o  4  

r ombos  e n  

r o j o  A LTO  

Imp l i c a  q u e  l a  ame na za  y  e l  

g r a d o  d e  v u l n e r a b i l i d a d  

e s t á n  e n  s u  p u n t o  máx imo .  

S e  d e b en  p r i o r i z a r  a c c i o n e s  

p r e v en t i v a s ,  q u e  v i a b i l i c e n  

l a  p r ep a r a c i ó n  y  r e s p u e s t a  

a n t e  c u a l q u i e r  eme r g en c i a .  

 

1  o  2  r ombos  

r o j o s ,  3  o  4  

r ombos  

ama r i l l o s  

MED IO

 

L o s  v a l o r e s  q u e  r e p r e s e n t a n  

l a  v u l n e r a b i l i d a d  o  l a  

amen a z a  s on  a l t o s  s e  d e b e n  

c o n s i d e r a r  l a s  med i d a s  

p r e v en t i v a s  a p l i c a b l e s  f r e n t e  

l a  amen a za .  

 

RECURSOS 

PERSONAS 
SISTEMAS Y 

PROCESOS 

AMENAZAS 
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0  r ombos  

r o j o s ,  1  o  2  

r ombos  

ama r i l l o s  

BAJO

 

E l  r i e s g o  e s  BAJO ,  l o  c u a l  

s i g n i f i c a  q u e  l a  

v u l n e r a b i l i d a d  y  l a  ame n a z a  

e s t á n  c on t r o l a d a s .  L a s  

a c c i o n e s  p r e v en t i v a s  d e b e n  

man t e n e r s e .  

 

 

 

N° Tipo Amenaza 
Clasificación 

(A) 

Vulnerabilidad Nivel de Riesgo 

Personas 
(P) 

Recursos 
(R) 

Sistemas y 
Procesos 

(S) 

Resultado 
Diamante 

Calificación 

1 

N
a
tu

ra
le

s
 

Movimientos 
sísmicos 

Probable BAJA BAJA BAJA 

 

BAJO 

2 
Vendaval o 
Granizadas 

Posible BAJA BAJA BAJA 

 

BAJO 

3 Inundaciones  Posible BAJA BAJA BAJA 

 

BAJO 

4 Rayos Posible MEDIA BAJA BAJA 

 

BAJO 

5 
Pandemia 
COVID-19 

Probable BAJA BAJA BAJA 

 

BAJO 

R 

P S 

A 

R 

P S 

A 

R 

P S 

A 

R 

P S 

A 

R 

P S 

A 
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1 

T
e

c
n

o
ló

g
ic

a
s
 

Incendios / 
Explosiones  

Posible BAJA BAJA BAJA 

 

BAJO 

2 

Fuga o 
derramen de 
sustancias 
peligrosas 

Probable BAJA BAJA BAJA 

 

BAJO 

3 
Fallas 

estructurales 
y sistemas 

Posible BAJA BAJA MEDIA 

 

BAJO 

4 
Accidentes 

de 
Transporte 

Probable BAJA MEDIA MEDIA 

 

BAJO 

5 
Intoxicación 

Química 
Posible BAJA BAJA BAJA 

 

BAJO 

6 Corto circuito Posible BAJA BAJA BAJA 

 

BAJO 

7 
Accidentes o 
enfermedad 

súbita 
Posible BAJA BAJA BAJA 

 

BAJO 

R 

P S 

A 

R 

P S 

A 

R 

P S 

A 

R 

P S 

A 

R 

P S 

A 

R 

P S 

A 

R 

P S 

A 
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1 

S
o

c
ia

le
s
 

Desórdenes 
civiles 

Posible MEDIA BAJA BAJA 

 

BAJO 

2 Terrorismo Posible BAJA BAJA BAJA 

 

BAJO 

3 Atentados Posible BAJA BAJA 

 
 

 
BAJA 

 BAJO 

  Asaltos Posible MEDIA BAJA BAJA 

 

BAJO 

  
Amenazas 
de bombas 

Posible MEDIA BAJA BAJA  

 
 
 

BAJO 

  Secuestros Posible MEDIA BAJA BAJA 

 

BAJO 

4 
Toma de 

instalaciones 
Posible MEDIA BAJA BAJA 

 

BAJO 

 

 

R 

P S 

A 

R 

P S 

A 

R 

P S 

A 

R 

P S 

A 

R 

P S 

A 

R 

P S 

A 

R 

P S 

A 
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6 .  RECURSOS  

6 . 1 .  RECURSO F INANCIERO 

 

La emp resa ha  des igna un r ub ro anua l  pa ra  la  e jecuc ión 

de l  p lan de eme rgenc ia s ,  e l  cua l  se r v i rá  pa ra  la  comp ra  y 

e l  man ten im ien to de e l emento s como :  do tac ión de 

Bot i qu i ne s de p r ime ro s aux i l i o s ,  seña l i zac ión (de segu r i dad ,  

de i n fo rmac ión y de  eme rgenc ia s ) ,  r eca rga  y camb io de 

ex t i n to re s ,  comp ra de go r ra s ,  k i t  de de r rames ,  a la rma de 

eme rgenc ia ,  p lanos de evacuac ión ,  en t re  o t ro s  

 

6 . 2 .  RECURSO LOGIST ICO 

 

Se re f i e re  a  la s  i n s ta lac iones de INXE INGENIER ÍA Y PROYECTOS S .A .S .  

y  a  la  ex i s tenc ia  de e l emento s des t i nados e spec í f i camente a  con t ra r r e s ta r  

o  e l im i na r  s i t uac iones  de  r i e sgo su scep t ib le s  de  p roduc i r  una  emergenc i a  

 
 

•  Sede Pere i ra  

•  Log í s t i ca  p r ime ros aux i l i os  e i ncend ios  

 

Equ ipos de  Eme rgenc ia s  

1  1  1  

Bot iqu ín  Cami l l a  Ex t in to r  

   

 

 

6 . 3 .  RECURSO HUMANO  

INXE INGENIERÍA Y PROYECTOS S .A .S . ,  ha  e s tab lec ido un s i s t ema de 

o rgan i zac ión  pa ra  eme rgenc ia s  en todos  l os  n i ve le s ;  deb ido  a l  g rupo 
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r educ ido de  pe r sona l  de l  á rea admin i s t ra t i vo ,  se han se l ecc ionado 

coo rd i nado re s de d i f e ren te s á reas  (con t ra i ncend io s ,  evacuac ión ,  p r imeros 

aux i l i o s  y  eme rgenc ia s  amb ien ta l es ) .  Lo s cuá le s  se rán lo s  r esponsab le s de 

l i de ra r  la s  ac t i v i dades  necesa r i a s  an te s ,  d u ran te y después de p re sen ta r se 

una eme rgenc ia .  Pe ro  pa ra  ga ran t i za r  la  adecuada re spues ta  todo e l  

pe r sona l  se rá  capac i tado  pa ra  la  a t enc ión y  la  r eacc ión an te  la s 

eme rgenc ia s  que  se  puedan p resen ta r .  

 

 

 

7. PREVENCIÓN Y ATENCIÓN DE EMERGENCIAS  

7 . 1 .  GRUPOS DE ACCIÓN FUNCIONES  

 
La  empresa ha  e l eg ido una s  pe r sonas que  en  ca so 
de emergenc ia s  se rán lo s  enca rgados de o rgan i za r ,  
imp lementa r  y ve r i f i ca r  cada uno de lo s 
p roced im ien to s  a  desa r ro l l a r  en  la s  i n s t a l ac iones  de 
l a  emp resa en e l  momento de p re sen ta r se una 
eme rgenc ia ,  d i cho g ru po de t raba jo o B r igada de 
eme rgenc ia s  es ta rá  con fo rmada po r  los  s igu i en t es 
componen te s :  
 

 
 

a)  Pr imero s aux i l i o s  /  A tenc ión  de le s i onados  

b )  Evacuac ión  

c )  I n cend io s  

d )  Cont ro l  de  eme rgenc ia s  amb ien ta l e s  

 

DIRECTOR DE 
EMERGENCIAS 

GRUPO DE APOYO 

Cruz Roja, Bomberos, Policía, 
Defensa Civil 

COORDINADOR DE 
PRIMEROS AUXILIOS 

COORDINADOR DE 
EVACUACION Y 

RESCATE 

COORDINADOR DE 
CONTROL EMERGENCIAS 

AMBIENTALES 

COORDINADOR 
CONTROL DE INCENDIOS 



 
SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

PLAN DE EMERGENCIAS 

INXE-GI-SST-PR-15-01 06.07.2024 Página 25 de 46 

 

7 . 1 . 1 .  Pr imero s aux i l i o s  /  A tenc ión  de le s i onados  -  Responsab i l i dades  

•  ANTES 

✓  Dete rm ina r  e l  t i po de  e lemento s que  se deben t ene r  en cuen ta  pa ra 

a tende r  l a s  v íc t imas de  la  o rgan i zac ión .  

✓  Rev i sa r  pe r iód i camente que lo s e l emento s d i spon ib l es  pa ra  la 

a t enc ión de l  pac i en te  es t én  en óp t imas cond ic iones .  

✓  Coo rd i na r  con an t i c ipac ión  que i n s t i t uc i ones  hosp i t a la r i a s  quedan 

más  ce rcanas .  

✓  Rea l i za r  en t renamien to pe r iód ico  sob re  a tenc ión de pac ien te s  

✓  E labo ra r  un aná l i s i s  de la s  pos ib le s  l es iones  y /o  a fecc iones  que 

pod r ían p roduc i r se en la s  i n s t a lac iones de la  emp resa ,  como 

consecuenc i a  de un s i n ie s t ro  

✓  Man tene r  a l  d ía  e l  i nven ta r i o  de d rogas  de eme rgenc ia  y equ i pos 

bás icos  pa ra  a tenc ión y eme rgenc ia s .  

✓  Coo rd i na r  lo s  g rupos  ex te rnos de a tenc ión med ica de eme rgenc ia ,  

l os  p roced im ien to s de acc ión en ca so de una eme rgenc ia  en la 

empresa .  

 

•  DURANTE 

✓  Atende r  la s  v íc t imas de la  emergenc ia  según l a  p r io r i dad 

es t ab l ec ida .  

✓  I n s ta la r  pues to de  a tenc ión y c l as i f i cac ión de v íc t imas .  

✓  L leva r  e l  con t ro l  es tad í s t i co  de pac ien te s ,  l e s i ones p re sen tadas ,  

a t enc iones  sum in i s t rada s ,  a  donde se rem i t ió .  

✓  Coo rd i na r  con  los  se r v i c io s  méd icos  ex te r no s y  con t ra t i s ta s  aux i l i a r ,  

l a  p re sen tac ión de lo s se rv i c i os  de emergenc ia s .  

✓  Coo rd i na r  e l  t ran spo r te  de  la s  v íc t imas  po r  cua lqu i e ra  de  lo s  med io s 

e s t ab l ec idos .  

 

 

•  DESPUES  

✓  Reo rgan i za r  lo s  e l emento s  u t i l i zados ,  ve lando po r  la  r epos ic ión del  

mate r i a l  ga s tado .  

✓  Rea l i za r  segu im ien to  de  lo s  pac i en te s a t end i dos  y  su  p roceso de 

rehab i l i t ac ión  

✓  Eva lua r  la  a t enc ión  rec ib ida  po r  la s  v íc t imas ,  tan to po r  lo s  
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b r igad i s ta s  como en la s  i n s ta l ac i ones  hosp i ta la r i a s .  

✓  Hace r  pa ra  e l  comi té  de eme rgenc ia s  un i n fo rme sob re lo s  r esu l tados 

de l  s i n i es t ro ,  en cuan to a la s  v íc t imas reg i s t rada s ,  s u  a t enc ión y su  

e s t ado .  

 

 

7 . 1 . 2 .  Evacuac ión –  Responsab i l i dades  

•  ANTES 

✓  Dete rm ina r  e l  p lan de evacuac ión  de  la  emp resa  

✓  Ve la r  po r  la  op t im i zac ión de  la s  ru ta s  de  evacuac ión ,  pun to s de 

encuen t ro ,  e t c .  

✓  Divu lga r  en t re  todos l o s  emp leados de la  emp resa e l  p lan de 

evacuac ión ,  r ea l i zando  p rác t i ca s y s imu lac ro s  

✓  Rea l i za r  i n specc i one s  pe r iód ica s po r  la s  ru t as  de evacuac ión  

 

 

•  DURANTE  

✓  Da r  la  o rden de evacuac ión según  lo  e s t ab l ec ido  en  e l  manua l  de 

func iones  

✓  Or ien ta r  e l  p roceso de evacuac ión  de l  pe r sona l  ve r i f i cando  que 

n i nguna pe r sona ve r i f i cando que n i nguna pe r sona quede en la s  

i n s ta lac i ones  de  la  empresa  

✓  Ver i f i ca r  que todas  la s  pe r sonas hayan  l l egado a l  pun to de 

encuen t ro .  

✓  Ev i ta r  que la s  pe r sonas  se  devue l ven po r  n i ngún mot i vo  

 

 

•  DESPUÉS 

✓  Una vez f i na l i zada la  s i t uac ión de  emergenc i as ,  i n specc iona r  la  

empresa  pa ra  de te rm i na r  la  a f ecc ión  que  la  e s t r uc tu ra  haya  pod ido 

t ene r .  

✓  Organ i za r  e l  r e i n teg ro a la s  ac t i v i dades no rma le s  

✓  Agradece r  e l  buen compor t am ien to de l  pe r sona l  du ran te la  

evacuac ión .  

✓  Eva lua r  e l  p roceso de evacuac ión dado ,  de te rm inando s i  es taba  o 

no de acue rdo con e l  p lan .  
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7 . 1 . 3 .  I n cend io s  -  Responsab i l i dad  

• ANTES 

✓  Pa r t i c ipa r  ac t i vamente  en  todas  la s  ac t i v i dades  p rog ramada  pa ra  la  

capac i tac i ón y  p rác t i ca  de  la  b r i gada de emergenc ia  

✓  Ve la r  e  i n specc iona r  e l  e s t ado de lo s equ i pos de  ex t i nc ión  como 

ex t i n to re s  

✓  Conoce r  l a s  r u ta s  de  evacuac ión  

✓  Da r se a conoce r  como miembros  de l a  b r i gada  

✓  I den t i f i ca r  men ta lmen te la  ub icac ión de los  tab l e ro s de d i s t r i b uc ión 

e l éc t r i ca  y  su  mane jo  

 

•  DURANTE 

✓  Coloca r se e l  d i s t i n t i vo  a s ignado pa ra  e l  pe r sona l  de l  g r upo  de 

i ncend io s  

✓  Presen ta r se en e l  pun to  de l  cona to y  t ra ta r  de  con t ro la r lo ,  

S imu l táneamen te comun i ca r  a  o t ro  m iemb ro  de  la  b r i gada  

✓  Ub ica r se en  e l  s i t i o  i nd icado po r  e l  Je fe de la  B r igada e i n ten ta r 

con t ro la r  l a  eme rgenc ia  

✓  Apoya r  a  l os  o rgan i smos de soco r ro  en l a  búsqueda y re sca te de l  

pe r sona l  

✓  Repo r ta r  a l  je fe  e l  con t ro l  de l  even to ,  a s í  como cua lqu i e r  anoma l í a  

p re sen tada  

 

 

•  DESPUES 

 

✓  I n fo rma r  a l  je fe  de  l a  Br igada  sob re  su  con t ro l  

✓  Una vez con t ro lado ,  e s  necesa r io  pe rmanece r  ce rca  c ie r to  t i empo 

pa ra  e s ta r  a ten to s a  cua lqu ie r  r e  i gn i c i ón  

✓  Pasa r  a l  je f e  de la  B r igada un i n fo rme sob re e l  r e su l tado de l  

f unc ionamien to  de l  p lan  ob ten i do en  su  á rea  en e l  cua l  se i nc l uya 

l a  ca l i dad de lo s equ ipos usados .  
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7 . 1 . 4 .  CONTROL DE EMERGENCIAS AMBIENTALES  

•  ANTES 

✓  Pa r t i c ipa r  ac t i vamente  en  todas  la s  ac t i v i dades  p rog ramadas  pa ra  l a 

capac i tac i ón y  p rác t i ca  de  la  b r i gada de emergenc ia .  

✓  Ve la r  e i n specc iona r  e l  adecuado a lmacenamien to y ro t u lac ión de 

l as  su s tanc i as  pe l i g ro sa s  

✓  Conoce r  lo s  p roced im ien to s a  segu i r  pa ra  con tene r  de r r ames  e 

i ncend io s en lo s  cua le s se i nvo luc ran  su s tanc ia s  pe l i g rosas  

 

•  DURANTE 

✓  Coloca r se e l  d i s t i n t i vo  a s ignado pa ra  e l  pe r sona l  de l  g r upo  de 

i ncend io s  

✓  Presen ta r se en  e l  pun to de l  de la  eme rgenc ia  amb ien ta l  y t ra ta r  de 

con t ro la r lo .  

✓  Apl i ca r  lo s  p roced im ien tos  e s tab l ec idos  pa ra  e l  con t ro l  de  i ncend io s 

y  de r r ames .  

 

 

•  DESPUES  

✓  I n fo rma r  a l  Je fe de l a  Br igada  sob re  su  con t ro l  

✓  Una vez con t ro lado ,  e s  necesa r i o  ga ran t i za r  la  adecuada  l imp i eza 

de l  l uga r  

✓  Ana l i za r  la s  cau sa s de la  eme rgenc ia  amb ien ta l e s  y toma r  la s  

acc iones pa ra  ev i ta r  su  nueva ocu r r enc ia .  

 

 

7 . 1 . 5 .  RECURSOS EXTERNOS 

 

ENTIDAD DE 

EMERGENCIA 
NOMBRE TELÉFONO 

 

Línea emergencias 123 

Bomberos 119 

EMERGENCIAS Policía Nacional  112 
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Cruz Roja 132 

SERVICIOS DE SALUD 

Hospital San Jorge 3356333 

Clínica los Rosales 3136500 

Clínica Comfamil iar  3243700 

 

RED 322 ARL Bolívar 
# 322 

018000 123 322 

 

 

8 .  PLAN DE EVACUACIÓN 

D i seña r  e s t ra teg ia s  que  pe rm i tan  e l  r áp ido  t ra s l ado  de lo s  i n t eg ran te s ,  de 

l a  emp resa en la s  d i fe ren te s i n s ta lac i ones en donde se desa r ro l l en  la s  

ac t i v i dades de  INXE Ingen i e r ía  y P royecto s  S .A .S .  

 

8 . 1 . 1 .  Sa l ida s  de  Eme rgenc ia s  

I den t i f i ca r  pun to de encuen t ro  en caso de emergenc ia s  en cada uno de 

los  p royecto s  que se  e jecu ten .   

 

8 . 1 . 2 .  Ca rac te r í s t i ca s  de lo s  pun to s de  encuen t ro   

✓  Se deben cons ide ra r  lo s  pun tos  de encuen t ro  con campo ab i e r to ,  

despe jado .   

✓  Se debe tene r  p re sen te la s  seña l i zac iones de evacuac ión y  pun to s 

de encuen t ro .  

✓  Se recomienda l uga re s  po r  f ue ra  de l  á rea  en donde es tán  rea l i zando 

l as  ac t i v i dades ,  e jemp lo :  pa rqueade ro s ,  pa rques ,  e spac io s l i b re s .   

✓  No se  cons ide ra  re f ug io  a l  lado  de á rbo les  muy a l to s ,  po s te s ,  cue rdas 

o  á rea  e léc t r i ca .   
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Pun to  de encuen t ro  de INXE INGENIER ÍA Y PROYECTOS S .A .S .  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8 . 1 . 3 .  Ala rmas  

E l  s i s t ema de a la rma que e jecu ta rá  INXE i ngen i e r ía  y P royec to s S .A .S .  

se rá  l l amada  te le fón ica .   

 

9 .  S IMULACROS  

Se c rea con la  f i na l i dad de adqu i r i r  u n  ap rend i za je ,  sob re med idas de 

p revenc ión y p ro tecc ión en  s i t uac iones  desa s t r e  du ran te un even to no 

deseado .   

✓  Acata r  la s  r ecomendac iones em i t i da s po r  la s  emp resa s en donde se 

es t én  rea l i zando lo s p royecto s de INXE Ingen i e r ía  y P royecto s  

✓  INXE Ingen i e r ía  y  P royecto s  se  compromete  a  e jecu ta r  con  su  

pe r sona l  la  ac t i v i dad  de  s imu lac ro .   

✓  Detec ta r  pun to s déb i le s  o fa l l a s  en l a  pues ta  en  ma rcha  de l  

p lan ex i s t en t e en  la  emp resa .  

✓  Eva lua r  la  hab i l i dad de l  pe r sona l  en e l  mane jo de la  s i t uac ión y 

comp lementa r  su  en t renamien to .  

✓  Dism inu i r  y  op t im i za r  e l  t i empo de re spues ta  an te una s i t uac ión de 

eme rgenc ia .  

✓  Promove r  la  d i f u s ión de l  p lan  en t r e  lo s  emp leados y  p repa ra r l os  pa ra  

a f ron ta r  una s i t uac ión de eme rgenc ia .  
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•  Clas i f i cac ión de  s imu lac ro s :  

✓  S imu lac ro s av i sados o  p rog ramados :  Cuando se comun i ca la  ho ra ,  

f echa  y l uga r  de  la  rea l i zac ión de l  s imu lac ro .   

✓  S imu lac ro s so rp re s i vo s  o no p rog ramados :  Cuando no se en t rega 

i n fo rmac ión  de l a  ac t i v i dad .   

 

Nota :  Lo s s imu lac ros  no  p rog ramados se  rea l i za rán  s iemp re  y  cuando e l  

pe r sona l ,  ya han pa r t i c i pado  en  s imu lac ro s p rev io s .   

 

•  T res  fa ses  pa ra  e jecu ta r  un  s imu lac ro  

 

1 )  P laneac ión de la  ac t i v i dad  

2 )  E jecuc ión  

3 )  Eva luac ión  

 

 

1) .  PLANEACIÓN DE LA ACT IVIDAD  

En es ta  fase hay que  t ene r  en cuen ta  lo  s igu i en te :  

✓  La  ac t i v idad  que se va a  rea l i za r  (de  acue rdo  con la  p r io r i zac ión de 
los  r i e sgos ) .  

✓  Los recu r so s humanos  y recu r so s técn i co s d i spon ib l e s  pa ra  la  

e jecuc ión  de l a  ac t i v i dad .  

✓  Las  pe r sonas  comp romet idas  en  la  r ea l i zac ión  de  l a  ac t i v i dad 

s imu lada ,  lo s  l e s ionados f i c t i c io s ,  l os  b r i gad i s ta s ,  e l  pe r sona l  

adm in i s t ra t i vo  necesa r io  y lo s  obse rvado re s .  

✓  E l  á rea  de  la  empresa se lecc ionada ,  la s  ru ta s  de evacuac ión ,  lo s 

ob s t ácu lo s ,  l a s  esca le ra s ,  l a s  pue r t as  de sa l i da ,  lo s  s i s temas de 

a la rma y  comun icac ión ,  l a s  á rea s de  concen t r ac i ón  de  los  evacuados 

y  la s  pos ib l e s  á rea s de  expans ión .  

✓  La i n s t i t uc ión de sa lud a donde se pod r ían rem i t i r  lo s  l e s ionados ,  

e l  s i s tema de rem i s ión ,  de  comun icac ión y  de t ranspo r te de 

l e s ionados .  

✓  E l  s i s t ema de i n fo rmac ión a  fam i l i a re s  de  l as  pos ib le s  v íc t imas .  
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2). EJECUCIÓN DE LA ACT IV IDAD 

Es  la  fa se  en  la  que se  requ i e re  la  mayo r  a tenc ión  y  se r i edad  de pa r te  de 

l as  pe r sonas que pa r t i c i pan :  

✓  Reun ión de  los  coo rd i nado res  pa ra  rea l i za r  lo s  ú l t imos a ju s t es  a  la 

ac t i v i dad ,  repa sa r  lo s  pa sos po r  segu i r  y  de tec ta r  i nconven ien te s o 

imp rev i s to s .  

✓  Prepa rac ión  de  lo s t raba jado re s que van  a  rep re sen ta r  le s ionados 

f i c t i c i os  ( cuando ap l i q ue )  

✓  Supe rv i s ión  de l  á rea en  donde va  a sucede r  la  eme rgenc ia  f i c t i c i a .  

✓  Ub icac ión  de los  obse rvado re s  y con f i rmac ión de su s  ac t i v i dades .  

✓  Dec la rac ión  de l a  a la rma po r  la  pe r sona o pe r sonas des ignadas .  

✓  Di fu s ión de la  a la rma po r  l a s  pe r sonas des ignadas .  

✓  Man iob ra s o ac t i v i dades e spec í f i ca s tend i en te s a l  con t ro l  i n i c ia l  de 

l a  s i t uac ión de r i e sgo  que gene ró la  eme rgenc i a ,  de acue rdo  con lo 

p laneado y con  lo s  r ecu r so s d i spon ib l e s .  

✓  Def i n i c ión de l a  evacuac ión y de l  t i po de  evacuac ión :  to ta l  o  pa rc ia l .  

O rden de evacuac ión ,  des i gnac ión de l  l uga r  de concen t rac ión  de lo s 

evacuados e i n i c iac ión de la  evacuac ión  

✓  Concen t rac ión de los  le s i onados  f i c t i c ios  en la s  zonas de segu r i dad 

p redete rm inadas .  

✓  I n s ta lac ión  de l  cen t ro  de  a tenc ión a  lo s  l e s ionados .  

✓  Cla s i f i cac ión de lo s le s ionados y de f i n i c ión de rem i s iones a 

i n s t i t uc i ones  hosp i ta l a r i a s ,  s i  e s  e l  caso .  

✓  Orden de f i na l i zac ión  de  la  ac t i v i dad po r  l a  pe r sona des ignada  pa ra 

ta l  f i n .  

✓  Concen t rac ión de los  pa r t i c i pan te s en un  l uga r  p redete rm inado pa ra  

l a  eva luac ión de la  ac t i v i dad .  

 

3). EVALUACIÓN DE LA ACTIVIDAD 

Es t a  fa se es espec ia lmen te  impo r tan te  pa ra  saca r  conc lu s iones que s i r van 

de base  pa ra  rea l i za r  a ju s te s ,  co r r eg i r  e r ro re s  o  re sa l ta r  ac i e r to s  en toda  la  

ac t i v i dad .  

 

✓  Apl i ca r  fo rmato  de  eva l uac ión  “HSEQ -F- 109 Eva l uac ión de 

s imu lac ros ”  y /o e l  fo rmato  reque r i do según  l as  e spec i f i cac iones de l  

s imu lac ro .  
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✓  Tene r  en cuen ta  e l  número de  pe r sonas que rea l i za ron e l  s imu lac ro 

y  núme ro  de pe r sonas  que  no evacua ron ,  pa ra  r ea l i za r  pos te r io rmen te 

un segu im ien to y  con t ro l  sob re las  m i smas .  

✓  Se sug i e re  toma r  l i s tado de a s i s t enc ia  de l  pe r sona l  que rea l i zó la 

r e spec t i va  evacuac ión .   

✓  Ana l i za r  e l  compo r tam ien to que las  pe r sonas t i enen du ran te e l  

s imu lac ro .  

✓  Es tab lece r  s i  l a s  ru t as  de evacuac ión func iona ron  como es taba 

p rev i s t o  y qué  fa l l a s  se p re sen ta ron .  

✓  Eva lua r  e l  t i empo de l a  evacuac ión y  s i  f ue  óp t imo o no ,  de acue rdo 

con  lo  p laneado .  

✓  Pub l i ca r  y  d i f und i r  lo s  r e su l t ados de l  s imu lac ro  en t r e  todos  l os 

t raba jado re s ,  no so lo seña lando lo s e r ro re s ,  s i no re sa l tando lo s 

ac i e r t o s .  

 

 

10 .  PROCEDIM IENTROS OPERAT IVOS 

A con t i nuac ión ,  se  desc r i be una  se r i e  de  ac t i v i dades  d i s t r i bu idas 

c rono lóg i camente en  e l  an te s  de  l a  eme rgenc i a ,  du ran te de la  emergenc ia 

y  después de la  eme rgenc i a .   

 

 

10 . 1 .  Atenc ión  de eme rgenc i a  

 

ACTIVIDADES ANTES 

 Notif icación:    Comunicar una emergencia que se esté 

presentando se puede apl icar alguna de las dos formas:  

 

✓  Forma directa :  Activando la alarma de emergencia 

de dos intervalos menores a dos segundos . 

✓ Forma Indirecta : Información verbal al di rector de 

emergencias o demás coordinadores (De igual 

manera cualquier integrante del área administ rat iva 

estará disponible para atender una emergencia . De 

esta manera se despl iega la cadena de socorro.  

✓  Una vez ya se encuentren reunidos los 

coordinadores se debe de veri f icar :  

•  Veracidad de la señal de alerta  

•  Naturaleza del r iesgo  
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•  Magnitud del r iesgo  

•  Ident i f icar la Vulnerabi l idad 

 

✓  Lo anter ior posibi l i tará tomar alguna de las 

siguientes decisiones:  

•  Volver a la normalidad y hacer seguimiento  

•  Permanecer reunidos y en alerta  

•  Activar la alarma de evacuación (Alarma 

sostenida y prolongada) Atender la emergencia  

 

✓ Dar aviso a organismos of iciales y de ayuda externa  

ACTIVIDADES DURANTE LA EMERGENCIA 

 Estas act ividades se inician con el impacto 

( incendio, explosión, movimiento sísmico, etc.) ,  lo 

cual puede generar :  

✓  Evacuación total y parcial  

✓  Real izar act ividades de salvamento, rescate,  

atención médica y transporte de lesionados; hasta 

la zona de atención.  

✓  Evacuar personal lesionado de la zona de impacto 

de acuerdo con prior idad de sus lesiones  

✓  Orientar y apoyar las acciones de ayuda externa 

especial izada 

DESPUES DE LA EMERGENCIA 

 

✓  Real izar labores de recuperación por ejemplo 

remoción de escombros, inspección de las 

instalaciones, para determinar en qué condiciones 

quedaron . 

✓  Real izar inventar io de los materiales de 

emergencias ut i l izados para programar su reposición  

✓  Evaluar las acciones real izadas y tomar las 

acciones correct ivas necesarias  
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10 . 2 .  Qué hace r  an te la  seña l  de  evacuac ión   

 

SEÑAL DE EVACUACIÓN 

 • Si está en un área d iferente a la suya, evacue el 

lugar por donde lo hacen los otros ocupantes,  

acatando las instrucciones del coordinador de 

evacuación.  

• Al escuchar la señal de alarma:  

✓  Desconecte los aparatos eléctr icos.  

✓  Tome sus documentos personales.  

✓  Si t iene teléfono celular l lévelo con Usted  

• Salga calmado, pero rápidamente por la ruta 

establecida.  

• Si t iene algún visi tante l lévelo con Usted.  

• Transite siempre por su derecha.  

• No se detenga ni regrese por ningún motivo.  

• En caso de humo en la ruta agáchese y avance 

gateando (sobre rodi l las y palmas de las manos)  

• Si todas las sal idas están obstruidas, busque un 

lugar seguro de refugio en su área y sol ici te ayuda.  

• Vaya sin demora hasta el punto de reunión .  

 

No se aleje del punto de encuentro hasta que no se 

halla veri f icado la l is ta de personal  

 

 

10 . 3 .  Que hace r  en ca so de i ncend io  

 

ANTES DEL  INCENDIO 

 ✓  Evite recargar los tomacorr ientes con conexiones 

simultaneas de varios equipos eléctr icos  

✓  Evite la acumulación de papeles, basuras y sól idos 

combust ibles, en si t ios donde se pueda crear y 

propagar el fuego.  

✓  Antes de sal i r de su s i t io de trabajo cerciórese que 

nada haya quedado encendido o conectado al f luido 
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eléctr ico; y que no hay ningún pel igro de incendio.  

✓  Mantener las sal idas l ibres de obstáculos  

✓  Ubique y famil iarícese con el control del f luido 

eléctr ico (breakers o cajas de distr ibución)  

DURANTE EL INCENDIO 

 ✓  Si el fuego es pequeño y cree que está en 

capacidad de combati r lo , ut i l ice el ext intor más 

cercano y apropiado para tal f in .  

✓  Procurar ret i ras los objetos que si rvan de 

combust ible al fuego 

✓  Evite el pánico, no corra ni cause confusión.  

✓  Si su ropa se incendia no corra , arrójese al suelo y 

de vueltas sobre su cuerpo 

✓  De aviso a los demás empleados de la emergencia 

que se está presentando 

✓  Apague y desconecte los equipos (siempre y 

cuando esta acción no pone en r iesgo su vida) .  

✓  Verif icada la si tuación, se evaluará la necesidad de 

evacuar las instalaciones de la empresa.  Para tal 

f in , siga las instrucciones del coordinador de 

evacuación.  

DESPUES DEL  INCENDIO 

 

✓  Reúnase con sus compañeros en el punto de  

encuentro (si se dio el aviso de evacuar)  

 

 

10 .4 .  Que hace r  en ca so de Mov im ien to s  S ísm icos  

 

ANTES DEL  MOVIMIENTO S ISMICO 

 ✓  Asegure o reubique objetos que se puedan caer o 

proyectar como lámparas, bibl iotecas, estanterías ,  

arrumes, l ibros, entre otros 

✓  Conozca los mecanismos para suspender el suminist ro 
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de energía eléctr ica , de agua o de cualquier otro t ipo 

de suminist ro 

✓  Prepárese mentalmente para evacuar en forma 

organizada 

DURANTE DEL MOVIMIENTO SISM ICO  

 ✓  Suspenda el t rabajo 

•  No salga corr iendo, mantenga la calma. El pánico 

es tan pel igroso como el terremoto  

•  Cuando el temblor es intenso (terremoto) el  

ruido puede ser aterrador , sumado a los objetos que  

se rompen al caer . Esto lo impresionará menos si  

usted ya sabe que lo escucharan.  

•  Aléjese de ventanas, lámparas, ductos de 

aire , estanter ías y bibl iotecas modulares.  

✓  Bajo techo: Escoger un lugar de protección,  

para protegerse de la caída de cielos falsos,  

ladri l los , lámparas, artefactos eléctr icos , l ibros y 

cualquier otro objeto que pueda caer , romperse o 

proyectarse, cuyas característ icas puedan ser  

pesado o cortante.  

•  Evite aglomerarse en la puerta de sal ida Acate  

las instrucciones que se le impartan 

✓  Espacios abiertos o vía públ ica: Busque una zona 

donde no existan cables de conexión eléctr ica de alta 

tensión o estructuras que puedan derrumbarse.  

✓  En un carro : Deténgalo inmediatamente 

permaneciendo en su inter ior .  

DESPUES DEL  MOVIM IENTO S ISMICO 

 ✓  Revise el estado de vigas y columna  

✓  Esté alerta y aléjese de estructuras que se puedan 

derrumbar .  

✓  Si queda atrapado use una señal sonora (si lbato) para 

l lamar la atención.  

✓  Si se da la orden de evacuar , hágalo rápido, pero  

sin correr y no se devuelva por ningún motivo, no  

l leve objetos que obstacul icen su desplazamiento.  

✓  No pise escombros, y si requiere moverlos sea muy 

cuidadoso. 
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10 .5 .  Que hace r  en ca so de de r rame  

 

ANTES DEL DERRAME 

 ✓  Inspeccionar periódicamente el estado del ki t  

de derrames 

✓  Inspeccionar el estado de almacenamiento  

de productos químicos 

DURANTE EL DERRAME 

 ✓  Evacuar en  ca so  de se r  necesa r io  

✓  E l im ina r  la  cau sa  de l  de r rame  

✓  Ev i ta r  que l l egue a l  a l can ta r i l l ado y  ven t i l a r   

l a  zona .  Pa ra  e s to  se  debe de u t i l i za r  e l   

método i nd i cado r  pa ra  con tene r  e l  de r rame .  

✓ Recupera r  la  supe r f i c ie  a f ec tada en  caso  de   

p i so en ce rám ica o  conc re to ,  no u t i l i za r   

agua ,  l imp ia r  con  t rape ro seco  y bo ta r  una  

vez  u t i l i zada  (E l  agua recog ida se d i spone  

como re s iduo l i qu ido  pe l i g ro so )  

DESPUES DEL DERRAME  

 ✓  Remplazar los elementos usados del ki t de derrame.  

✓  Recuperar en bolsas plást icas rojas el  

residuo contaminado, para la disposición f inal y 

depositar los residuos en contenedor rojo  

ident i f icado en la zona de residuos  

✓ Entregar residuos a gestores ambientales  

autorizados 

 

 

10 .6 .  Que hace r  en ca so  de una  i n tox i cac ión  qu ím ica  

 

ANTES DE LA INTOXICACIÓN QUIMICA 

 ✓  Ident i f icar las sustancias químicas a ut i l izar durante 

las act ividades.  

✓  Tener y conocer las f ichas de seguridad de las 

sustancias químicas.  

✓  Ident i f icar del r iesgo de las sustancias químicas.  

DURANTE LA INTOXICACIÓN QUIMICA 
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 ✓  I n consc i en t e :  T ra s lada r l o  a l  cen t ro  méd ico  de  ARL 

pa ra  ce rcano .   

✓  Consc i en te :  

Po r  Inha lac ión :  Saca r  a  la  pe r sona  a l  a i r e  f re sco 

de i nmed ia to .  

Po r  con tac to con la  p ie l  o  l os  o jo s :  Re t i re  la  ropa 

con tam inada con  aguan tes ,  l a va  la  p i e l  y  lo s  o jo s  

con  abundan te  agua du ran te  15  a  2 m inu to s 

ap rox imadamente .  En  e l  ca so  de  los  o jos ,  

en juaga r lo s  suavemente con agua po r  20 m i nu to s .  

Se r  t ra s ladado a l  cen t ro  méd ico  

Po r  v ía  o ra l :  No i nduzca  e l  vómi to ,  a  menos  que 

lo  i nd ique un p ro fe s i ona l  de la  sa lud .  En muchos  

ca sos ,  p rovoca r  e l  vóm i to puede causa r  más daño .   

DESPUES DE LA INTOXICACIÓN QUIMICA 

 ✓  Segu imiento de las ind icac iones médicas .   

✓  Invest iga r sobre e l  evento sucedido .  

✓  Tomar de medidas p revent ivas .   

 

 

10 .7 .  Que hace r  en ca so  de Co r toc i r cu i to  

 

ANTES DE CORTO CIRCUITO 

 ✓  Inspecciones regulares: Ident i f icar y corregir posibles 

problemas, como cables desgastados, conexiones 

sueltas o sobrecargas .  

✓  No sobrecargar los toma corr ientes  

✓  Protección contra sobrecargas  

✓  Respetiva señal ización de tableros eléctr icos.  

DURANTE 

 ✓  NO toca r  cab le s ,  enchu fes  n i  equ ipos  e léc t r i co s  s i  

e s t án  humeando .   

✓  Desconecta r  i nmed i a tamente  e l  sum i n i s t ro  

e l éc t r i co  gene ra l  y p r i nc i pa l .  

✓  Evacua r  e l  á rea a fec tada ,  s i  hay r i esgo de 

i ncend io ,  humo o exp lo s i ón .   

✓  L lamar  a  lo s  se r v i c io s  de  emergenc ia .   
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DESPUES 

 ✓   NO reconecta r e l sumin i s t ro e léct r ico .  

✓  L levar a cabo documenta r e l  inc idente .   

✓  Ejecuc ión de inst a lac ión eléct r ica .   

✓  Capaci tac ión nuevamente al  personal  de evento 

suced ido .   

 

 

10 .8 .  Que hace r  en ca so  i nc i den te s  púb l i co s   

ANTES 

 ✓  Implementar sistemas de seguridad física (Cámaras de 

vigi lancia , botón de pánico, control de acceso) .  

✓  Protocolo de ident i f icación de las personas que 

requieren el ingreso. 

✓  Mantener comunicación con autoridades.  

DURANTE 

 En ca so de a ten tado  o  amenaza  de  bomba .  

✓  No toca r  ob je to s sospechosos .  

✓  Not i f i ca r  de i nmed ia to a la s  au to r i dades y a l  

r e sponsab le de segu r i dad .  

✓  I n i c ia r  e l  p ro toco lo de  evacuac ión ,  s i  e s  segu ro  

de l l eva r l o  a  cabo .   

En ca so de deso rden  c i v i l  

✓  Cer ra r  accesos s i  e s  pos ib le  y  segu ro hace r l o .  

✓  Ev i ta r  con f ron tac iones   

✓  Ale ja r se  de  pue r ta s  y  ven ta nas 

✓  Resgua rda r se en  zonas segu ra s  d en t ro  de  la s  

i n s ta lac i ones .  

✓  Repo r ta r  a  la s  au to r i dades .  

En ca so de secues t ro   

✓  Obedece r  i n s t r ucc iones s i n  d i scu t i r  

✓  No i n ten ta r  e scapa r  o  desa rmar  a l  ag re so r  a  menos 

que se p resen te una opo r tun idad  segu ra .  

✓  Man tene r  la  ca lma y  no  rea l i za r  mov im ien tos  

b ru scos .  

✓  I n t en ta r  memo r i za r  de ta l le s  de l  ag re so r .  

✓  Ev i ta r  con tac to  v i sua l  d i r ec to con  lo s  ag reso re s .  
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En caso de t i r o t eo o  a taque ac t i vo .  

✓  S i  no  puede hu i r ,  re f úg ia t e  en  un l uga r  segu ro ,  

b loquea r  en t radas  y pe rmane zca en s i l enc io .  

DESPUES  

 ✓  Espera r ind icaciones de las autor idades para 

abandonar e l  á rea segura .  

✓  Presta r p r imeros aux i l ios  s i  es pos ib le y necesar io .  

✓  Ver i f ica r e l estado persona l  

✓  Act iva r e l p rotocolo de atención ps ico logía .  

✓  In fo rmar a las fami l ias  de los les ionados 

✓  Comunicar de fo rma of ic ia l lo ocur r ido 

✓  Documenta r los hechos ,  acc iones tomadas y 

lecc iones aprend idas .   

✓  Reforza r medidas de segur idad según los ha l lazgos .  

✓  For ta lecer y actua l i za r e l p lan de emergenc ias y 

ejecuta r soc ia l i zac ión a l personal .  

 

 

10 .9 .  Que hace r  en ca so  de ca ída de func iona r i os  desde  e l  n i ve l  supe r io r .   

P roced im ien to  pa ra  re sca te en e jecuc ión  de  t raba jo  en a l t u ra s .  

COMO REALIZAR UN RESCATE EN ALTURAS 

 

 

 

Antes de la ejecución de la act ividad 

✓  El personal responsable de desarrol lar el rescate  

debe recibi r capacitación previa como rescat ista  

de trabajo en alturas 

✓  Se debe contar con kit de rescate para alturas y 

bot iquín de emergencias con los elementos básicos 

de atención.  

✓  Antes de iniciar la labor , los rescat istas de la  

empresa deben veri f icar que sus elementos  

de protección personal se encuentren completos y  

en buen estado: arnés de cuerpo entero 2  

argollas (dorsal y pectoral) esl inga graduable  

con doble terminal en Y ganchos de 2¼" , guantes  

de seguridad , casco de seguridad contra impactos  

con barbuquejo r ígido, calzado de seguridad  
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 con puntera reforzada.  

✓  Revisar estado de las escaleras f i jas de  

servicio : Distancia vert ical entre escalones 23 y  

30 cm, diámetro o profundidad de cada escalón de 2 

a 5. 1 cm. , ancho l ibre mínimo (ancho de la  

escalera) de 28 cm revise que los puntos  

de soldadura están completos en la total idad  

de uniones entre escalones y peldaños. Cerciórese  

 de que los peldaños y otras partes de la  

escalera estén l ibres de aceite , grasa y cualquier otra 

suciedad. 

Tenga en cuenta que los escalones y travesaños de las 

escaleras de metal deben estar  

acanalados o rugosos para reduci r al mínimo las 

posibi lidades de deslizamiento del  

t rabajador durante el desplazamiento 

(ascenso/descenso) en la misma. Mantenga 

despejada el área alrededor de la parte superior y de 

la base de apoyo de la escalera .  

− Asegúrese de que el sistema de barandaje existente 

en el área reúna las siguientes caracter íst icas:  

− Resistencia estructural de 200 lib ras  

− Altura entre 1 .00 y 1 .20 metros  

− Travesaños intermedios ubicados a 40 cm. entre ejes, 

medidos desde el borde superior  

del t ravesaño superior de la baranda.  

− Separación ent re soportes vert icales: 1 .00 metros o 

aquella que garant ice la resistencia  

mínima solici tada.  

− Altura de rodapiés:  de 15 a 20 cm, medidos desde 

la superf icie en donde se camina y/o  

trabaja. 

 

 Du ran te la  e jecuc ión   

✓ Al momento de reportarse una emergencia  por 

accidente de trabajo en alturas los  br igadistas 

entrenados deben:  

•  Desplazar los recursos necesarios al lugar  del 
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accidente Revisar que el personal que vaya a 

real izar el rescate porte adecuadamente los EPP  

•  Evaluar la si tuación determinando el t ipo de 

estructura involucrada y los r iesgos asociados.  

•  Determinar el perímetro de seguridad. Establecer las 

condiciones de operación controlando o eliminando 

los r iesgos .  

•  Evaluar visualmente la si tuación de la víct ima: 

estado de conciencia , posibles traumas e 

igualmente ident i f icar puntos de anclaje, carga a 

soportar ,  mecanismos de acceso a la víct ima 

•  Real ice el l lamado verbal al t rabajador accidentado 

para establecer su estado de conciencia y si es 

capaz de ejecutar órdenes simples  

•  Si esta inconsciente:  reporte al comandante para 

que éste sol ici te la ambulancia .  

•  Si está consciente:  pídale al t rabajador accidentado 

que se calme y hágale l legar una esl inga de 

posicionamiento por medio de una cuerda para que 

inicie la labor de auto rescate para prevenir el 

t rauma por suspensión . 

•  Instale un mecanismo de anclaje (Tie Off o similar) 

a un punto de anclaje estructural ,  que se encuentre 

por arr iba de la persona suspendida 

•  Al mecanismo de anclaje conecte el pol ipasto 4: 1 

o un 5: 1 por medio de un mosquetón de seguridad.  

•  Haga l legar el t ramo de cuerda de tracción del 

pol ipasto hasta que l legue al personal de apoyo 

(br igadista) en t ierra .  

•  Conexión del t rabajador accidentado:  

•  Consciente:  Pídale que se conecte con el 

mosquetón que va en el ojal de la cuerda de 

rescate a la argolla pectoral  

•  Inconsciente:  El rescat ista real iza el 

ascenso/descenso por cuerda hasta el punto donde 

se encuentra el paciente y conecta el pol ipasto a 

la argolla dorsal del arnés del paciente  
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•  Los brigadistas halan la cuerda para elevar unos 5 

a 10 cent ímetros la víct ima y el rescat ista 

desconecta el gancho de la esl inga. En este 

momento el t rabajador accidentado está colgado 

de la cuerda del pol ipasto, y el rescat ista que 

instaló el bloqueador recoge y l ibera cuerda 

lentamente 

•  Los brigadistas o el rescat ista descienden 

controladamente a la víct ima. Una vez esté en t ierra 

el t rabajador accidentado, real ice la evaluación 

para descartar t rauma por suspensión y si  esta da 

signos posit ivos no acueste al t rabajador , déjelo 

sentado y recuéstelo lenta y progresivamente 

•  Si el t rabajador presenta golpes o traumatismos 

real ice el manejo de trauma e inmovil ización 

cervical y traslade en una camil la rígida.  

•  Una vez el paciente l legue al punto de recepción 

real ice una nueva valoración y estabi l ización 

Remit i r al paciente al centro de servicios médicos 

más cercano Real ice entrega de la escena 

transferencia de mando 

•  Reti re todo el personal rescat ista y equipos 

manteniendo las medidas de seguridad Real ice la 

recopilación de la información 

•  Real ice la invest igación del accidente y divulgue 

las lecciones aprendidas . 

 

1 1 .  INSTRUCTIVOS DE EMERGENCIA  

 

1 1 . 1 .  INSTRUCTIVO DE BR IGADISTAS  

Los b r i gad i s ta s  son un g rupo de emp leados deb idamente capac i tados ,  

en t renados ,  equ ipados y d i s t r i bu ido s en l as  d i f e ren te s á rea s de la  emp resa 

pa ra  o rgan i za r  una re spues t a  i nmed ia ta  s i  l a  emergenc i a  es en  su  á rea ,  o  

pa r t i c i pa r  como g rupo  o rgan i zado  en una r e spues ta  e spec ia l i zada  cuando 

l a  magn i t ud o  na t u ra leza  de  la  eme rgenc ia  lo  requ ie ra .  
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ANTES DE LA EMERGENCIA  

✓  As i s t a  y  pa r t i c i pe  ac t i vamente en  l as  capac i tac iones ,  p rác t i ca s  y 

en t renamien to s  que se  p rog ramen .  

✓  Asegú re se de que todos lo s  equ ipos y e l emen to s a su  ca rgo o que 

puedan  se r  r eque r i do s  en  caso  de  una eme rgenc ia  e s t én  en  buen 

es t ado y l i s to s  pa ra  se r  u t i l i zados en cua lqu ie r  momento ,  ex t i n to res ,  

e sca le ra s ,  bo t i q u i nes  con  su  re spec t i va  do tac ión ,  e tc .  

✓  Aprenda a reconoce r  la s  i n s t rucc iones re f e ren te s a l  l l amado de 

convoca to r i a  a  l a  b r i gada  y l uga r  a  donde debe acud i r  en  ta l e s  

ca sos o f i c i na  de  admin i s t rac ión .  

✓  Man tenga una  pe rmanen te i n t eg rac ión  con  su s compañe ro s de b r i gada 

es t imu lando  e l  e sp í r i t u  de t raba jo en equ i po y vocac ión vo l un ta r i a  

en su  ac t i v i dad de b r i gad i s ta .  

 

 

DURANTE LA EMERGENCIA  

•  S I  ES EN SU ÁREA 

✓  As i s t a  y  pa r t i c i pe ac t i vamente en  la s  capac i tac iones ,  p rác t i ca s  y 

en t renamien to s  que se  p rog ramen .  

✓  Asegú re se de que todos lo s  equ ipos y e l emen to s a su  ca rgo o que 

puedan  se r  r eque r i do s  en  caso  de  una eme rgenc ia  e s t én  en  buen 

es t ado y l i s to s  pa ra  se r  u t i l i zados en cua lqu ie r  momento ,  ex t i n to res ,  

e sca le ra s ,  bo t i q u i nes  con  su  re spec t i va  do tac ión ,  e tc .  

✓  Aprenda  a reconoce r  la s  i n s t rucc iones re fe ren tes  a l  l l amado de 

convoca to r i a  a  l a  b r i gada  y l uga r  a  donde debe acud i r  en  ta le s  ca sos 

o f i c i na  de  admin i s t rac ión .  

✓  Man tenga una  pe rmanen te i n t eg rac ión  con  su s compañe ro s de b r i gada 

es t imu lando  e l  e sp í r i t u  de t raba jo en equ i po y vocac ión vo l un ta r i a  

en su  ac t i v i dad de b r i gad i s ta .  

 

•  S I  ES EN OTRA ÁREA 

✓  T raba je en equ ipo ba jo la  d i recc ión de l  comandan te de la  b r i gada o 

de l  com i té  de  eme rgenc ia s  den t ro  de las  p r i o r i dades  tác t i cas  que  se 

es t ab l ezcan según la  s i t uac ión ,  ap l i cando  lo s p roced im ien to s 

ope ra t i vo s no rma l i zados que se hayan de f i n i do y p rac t i cado d e 

an temano .  La  acc ión coo rd i nada de l  g rupo es f undamenta l  pa ra  l og ra r  
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e l  éx i t o  en es to s momentos  c r í t i co s .  

✓  T raba je con  comp romi so ,  ev i tando r i e sgos  i n necesa r i o s  y  ac to s que 

pongan en pe l i g ro  su  i n teg r i dad más  a l lá  de lo  p ruden te .  

✓  Not i f i q ue  a l  comi t é de  eme rgenc ia s  o a l  comandan te  de  la  b r i gada 

cua lqu i e r  s i t uac ión ano rma l  ob se rvada .  Abs téngase de  da r 

dec la rac iones no  au to r i zadas  a  lo s  med io s  de comun i cac ión  y de 

d i f und i r  r umo res .  
 

DESPUES DE LA EMERGENCIA  

✓  Pa r t i c ipe en la s  ac t i v i dades de eva luac ión y conso l i dac ión de l  

con t ro l  de la  eme rgenc ia ,  r ev i s ión de i n s ta lac iones ,  ven t i l ac ión de 

á rea s ,  c lau su ra  de ven tana s ro t as ,  huecos  o  co lap so  en  la  e s t ruc tu ra  

de lo s i nve rnade ro s o  pa redes con  c i n ta  de  seña l i zac ión .  

✓  Pa r t i c ipe  en e l  re s tab lec im ien to  de  la s  p ro tecc iones  y  recu r so s  de 

l as  á rea s  a fec tadas  (Reca rga de ex t i n to re s ,  r epos i c i ón de lo s 

bo t iqu i nes  y e l emento s  a ca rgo) .  

 

 

 

 

 


